AEOCTRINE

L’efficacité au service de la justice (*)

La 4°™ édition des « Entretiens du Palais », ren-
contres. avocats-magistrats organisées par la
.Gazette du Palais, s'est déroulée & Paris (Maison
‘du Barreau} le 22 mars dernier. Nous en publie-
tons prochainement les actes sous la forme d'un
numeéro spécial {cf. ceux consacrés aux trois pre-
“migres éditions : Gaz. Pal. des 29 janvier 2004,
.19 février 2005 et 28 octobre 2006), mais repro-
“duisons d’ores et déja le rapport de synthése du
professeur Christophe Jamin, directeur scientifi-
que de cette manifestation. '

Nous venons de terminer nos travaux par de forts
riches débats qui ont été souvent passionnés. fe
voudrais vous en présenter brigvement la synthése
autour de quelques axes principaux et en partant
d’une réflexion sur le titre de nos Entretiens:
« Uefficacité au service de la justice ».

Ce titre apparait trés significatif de 'état d’esprit de
ce début de siécle. Nous n'avons pas hésité 4 acco-
ler les mots « efficacité » et « justice ». Nous y som-
mes aujourd’hui habitués, alors méme que cela ne
reléve pas de I'évidence.

Jusqu’au seuil des années 1980, nous aurions vive-
ment contesté le choix de ce titre. A I'époque, il
s'agissait de poliriser la justice. Aujourd’hui, cette
politisation n’est plus vraiment de mise;
aujourd’hui, it ne s'agit plus de politiser la justice,
mais de la moderniser. Dans l'espace public, P'ins-
titution judiciaire ne semble plus s'apprécier en ter-
mes de légitimité politique, mais de légitimité tech-
nique.

La récente et dramatique affaire d’Outreau nous I'a
confirmé : méme si certains ont un instant émis
I'’hypothése d'un réseau de notables pédophiles, qui
aurait pu constituer I'amorce d'une critique politi-
que du fonctionnement de l'institution judiciaire,
nous n'avons au final guére entendu parler d'une
justice de classe, d’'une justice bourgeocise qui se
serait impitoyablement abattue sur une partie de la
population la plus défavorisée du Pas-de-Calais.
Nous avons surtout critiqué un juge qui n'aurait pas
su gérer techniquement son dossier, fiit-ce parce
qu'il aurait en partie manqué d’humanité (ce défaut
d’humanité s’appréciant sous 'angle d'un manque
de savoir-faire professionnel, donc du coté de la

(*) Dédié A la mémoire de fean-Maxime David (1817-2007}, président de
chambre henoraire 4 fa Cour d'appe! de Versailles, le texte gui suit cons-
titue la version légerement remaniée de la synthése présentée le 22 mars
2007. Le style oral en a été censervé,
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technique). Plus largement, nous avons critiqué une
machine judiciaire qui n'a pas fonctionné de
maniére suffisamment... efficace, en ce sens qu'elle
n'a pas produit I'effet que les justiciables et le public
en général pouvaient en attendre, puisqu’elle a plus
spécialement autorisé une détention provisoire trop
longue d'un trop grand nombre d’acteurs dont la
phupart ont été au final acquittés. En un mot,
Outreau n'a pas été Bruay-en-Artois.

A des débats politiques sur la justice ont donc suc-
cédé des interrogations techniques empruntant lar-
gement au discours managérial, autrement dit une
réflexion qui porte moins sur les fins (sur lesquel-
les nous saurions désormais tous & peu prés
d’accord, ne serait-ce que parce que nous en
aurions beaucoup rabattu sur nes ambitions (?))
que sur les moyens (qui nécessiteraient d'étre amé-
liorés) (7). Depuis vingt-cing ans maintenant, les
mots qui dominent le discours sur I'institution judi-
claire sont ceux de gestion, de modernisation, de
moyens, d'efficacité¢, de performance, de qualité ou
de « démarche qualité » selon 'expression employée
aujourd’hui par I'un de nos orateurs, de célérité,

(1) Ce qui n'est cependant pas le cas de tous, cf. récemment, Matthizu
Boissavy et Thomas Clay, Reconstruire la justice, Odile Jacob, coll. «La
6* République », Paris, 20086,

2) Cf. sur le mouvement de dépolitisation des débats sur Pinstitution
judiciaire depuis le début des années 1980, Antoine Vauchez et Laurent
Willemnez, La justice face & ses réformateurs (1980-2006}, PUF, cell. « Droit
et justice », Paris, 2007, spéc. p. 11-23.
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voire d’« « entreprise justice » » (3). Tous les rap-
poris y font irés largement référence : de celui
qu'avait établi le président Daussy en 1982 (Justice
différée, justice déniée) a celui rédigé sous ['auto-
rité du président Magendie en 2004 (Célérité et
qualité de la justice. La gestion du temps du pro-
cés), sans parler des rapports annuels de la CEPE],
dont le nom méme est significatif puisqu’ll s'agit de
1a « Commission européenne pour I'efficacité de Ia
justice ». En usant de ce méme vocable d'efficacité,
nous nous inscrivons incontestablement dans cette
histoire déjz longue.

Pour autant, et méme si nous employons un dis-
cours qui reléve moins du droit que de la gestion,
nous n'avons peut-étre pas tout a fait cédé a
I'engouement récent de quelques-uns pour 1'ana-
lyse économique du droit.

Pour le comprendre, il faut revenir sur ce terme
d'efficacité qui peut étre équivoque, Au sens le plus
courant que lui donne le Robert, est efficace ce
« qui produit Ueffet qu'on en attend ». L'efficacité
implique donc un rapport entre une fin que I'on
souhaite atteindre et des moyens que l'on met en
ceuvre en vue d'atteindre cette fin. Le moyen qui
permet d’atteindre la fin que I'on s’est assignée est
alors jugé efficace. C'est dans ce sens que nous
avons pergu le sujet.

Nous aurions pu aller plus loin et ajouter & notre
propos : le moyen qui permet d’atteindre, au moin-
dre coiit, la fin que l'on s'est assignée est le seul
réputé efficace. Or ce propos, qui reléve pour le
coup de 'analyse économique du droit, n'a pas été
le nétre et il n'est pas toujours celui que retien-
nent les différents rapporteurs qui se sont pronon-
cés sur I'efficacité de la justice depuis vingt cing
ans.

H est plus franchement fait usage de ce type d’ana-
lyse guand il s'agit d'aborder la question sous un
angle budgétaire : les diverses réflexions qui por-
tent sur la LOLF font état d'une nécessaire réduc-
tion des cofits (*). Néanmoins ces réflexions s'ins-
crivent dans le contexte politique frangais, impré-
gné d'un libéralisme trés tempéré, qui n’est pas
vraiment favorable & des reinises en cause radica-
les. A titre d’exemple, je pense ne jamais avoir
entendu quicengue parler en France, et encore
aujourd’hui, de I'institution judiciaire en termes de
bien & la fois privé et rare dont il faudrait limiter
drastiquement l'accés... et cela d’autant moins que
nous sommes dans un systéme juridique qui

{3} Simone Rozes, Une entreprise en activités judiciaires, Revue fran-
gaise ¢'administration publique 1991, p. 7.

(4} Cf sur ce théme, Roland du Luart, La Lolf dans la justice : indépen-
dance de Fautorité judiciaire et culture de gestion - Rapport d'informa-
sion fail au nom de 1a commiusion des finances sur Ja mise en wovre de
ia LOLF dans 1a justice judiciaire, Sénat, n® 478, 13 juillet 2005.

confere a I'accés & un tribunal le statut de droit fon-
damental (%).

C’est un point qu'il ne faut surtout pas oublier :
nous postulons tous plus ou moins que la justice
constitue un bien commun, ce qui a pour effet de
circonscrire ce débat sur les codits dans des limites
qui sont en définitive assez étroites, Pour autant, la
question des colits est apparue en filigrane tout au
long de nos débats. C’était d'ailleurs obligatoire : &
force de discuter sur des moyens & mettre en
ceuvre, on finit toujours par réfléchir sur les moyens
les moins onéreux, autrement dit & privilégier le cal-
cul économique en raisonnant en termes de cofts
et d'avantages. Souvenons-nous de la mention faite
au colt du transferement des détenus destiné a jus-
tifier le recours aux visioconférences 4 tous les sta-
des de la procédure pénale. Souvenons-nous ausst
des interrogations exprimées dans l'assistance par
un avocat du Barreau de Coutance relatives au coft
pour ses confréres du recours & la communication
et & la mise en état électroniques, surtout quand
ceux-ci sont tenus d'apporter leur concours au titre
de l'aide juridictionnelle, Souvenons-nous encore
des propos exprimés & la tribune par M. David
Bénichou & propos des sommes considérables que
l'institution judiciaire devra le cas échéant débour-
ser pour autoriser la dématérialisation de la procé-
dure, ce qui nécessitera de procéder a des arbitra-
ges budgétaires difficiles oli le rapport entre le cofit
et l'avantage tiendra une place considérable...

Quittons ces interrogations d’ordre économique et
budgétaire et revenons & la facon dont nous avons
construit nos Entretiens. Une fois que nous avions
précisé Ies termes de notre sujet (une réfiexion sur
les moyens plus certainement que sur les fins de la
justice) et retenu notre méthode (une réflexion sur
les moyens qui n'emprunte que de maniére inci-
dente & I'analyse éconcmique), il nous fallait aboz-
der la substance.

A ce stade, nous avons toujours implicitement sup-
posé que les regles procédurales et leur mise en
ceuvre pouvaient 8tre une source d’efficacité. Ce fai-
sant, nous nous sommes a nouveau inscrits dans un
certain courant de pensée : guand le président
Magendie consacre une trés grande partie de son
rapport de 2004 & « la gestion du temps dans le pro-
ces », il présuppose qu'accélérer le cours de la jus-
tice en en modifiant certaines régles de procédure
est le meilleur gage de son efficacité, car il admet
implicitement et de fagon pragmatique que les jus-
ticiables doivent disposer rapidement d'une déci-
sion de justice.

Nous n’allions pas le plagier. Vous ne trouverez rien
d’explicite dans le programme de nos Entretiens sur

{8) Cf. sur ce théme, Serge Guinchard et alii, Droit processuel - Droit
commun et droit comparé du proces, Dalloz, coll. « Précis », Paris, 3° éd,,
2005, p. 391-486.
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la rapidité, la célérité ou 'accélération du temps dans
la procédure, méme si nous y avons touché par
effraction (exernple : la structuration des écritures qui
permettrait au juge de gagner du temps au moment
de rédiger son jugement). Nous avons préféré insis-
ter sur d'autres aspects propres & rendre la justice
plus efficace. Aprés avoir entendu tous les orateurs
et porté une oreille trés attentive & nos débats, ces
aspects me semblent étre au nombre de quatre et ils
me paraissent tous servir cette notion un peu passe
partout gu'est, non pas vraiment la rapidité, mais
plus directement la qualité de la justice (5), Je les
énonce de manitre abrupte et en sachant parfaite-
ment que ces quatre aspects se recoupent peu ou
prou: Vefficacité de la justice nécessiterait
aujourd'hui de rationnaliser I'organisation de I'insti-
tution (1.), d’améliorer la communication entre ses
acteurs (2.), de formaliser encore un peu plus les écri-
tures (3.), et enfin de révolutionner 'audience (4.).
Reprenons ces différents aspects les uns apras les
autres,

1. RATIONNALISER L"ORGANISATION DE
L'INSTITUTION

C'est ce que nous aurait en grande partie appris
QOutreau, qui ne fut pas qu'une question de person-
nes, mais aussi de structures. A cette occasion, nous
avons & nouveau entendu parler de la fameuse soli-
tude du juge d’instruction, en méme temps
d’ailleurs que d'un manque de moyens.

D’olt les trois maitres mots de « pdles de l'instruc-
tion », de « formation coliégiale » et de « cosaisine »,
que l'on retrouve tous dans la loi du 5 mars 2007.
La maniere dont les uns et les autres en ont parlé
(ou r'en ont surtout pas parlé) Ia fait ressembler a
un mort-né (le texte n'étant pas d’application
immédiate}... méme si I'on peut tout de méme
prendre quelques instants pour |'analyser,
Premier constat du néophyte que je suis, qui se
souvient tout de méme avoir été un temps prati-
cien du droit pénal : la nouvelle architecture légale
est plutdt complexe. Poles, cosaisine et formation
collégiale se mélangent sans qu'on sache toujours
irés bien comment les agencer les uns par rapport
aux autres, Néanmoins il me semble que deux mots
caractérisent cette architecture, si ce n'est 'ensem-
ble du mouvement actuel de réforme de la justice
pénale : centralisation et coordination.
L’institution des pdles reléve trés certainement d’'une
logique centralisatrice dont le procureur de la Répu-
blique Jean-Claude Marin s'est fait le défenseur en
nous disant (je le cite de mémoire) que si la proxi-
mité était une bonne chose, 'illusion de la proxi-

(6; CE. sur ce theéme, Marie-Luce Cavrois, Hubert Dalle, Jean-Paui Jean
(dir.}, La qualité de la justice, La documentation frangaise, Paris, 2002,
Adde, Jean-Paul Jean, Justice et gualité, Revue de a recherche juridique
- Droit prospectif 2002, p. 2139-2300.
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mité était chose dangereuse. En soi, le mot « pdle »
n'est cependant pas trés instructif: §’il appartient
désormais au langage courant de la réforme admi-
nistrative, il peut servir des politiques différentes.
Prenez l'exemple des « pdles» de recherche et
d'enseignement supérieur (les fameux « PRES ») des-
tinés & renforcer «l'efficacité » du systéme d'ensei-
gnement supérieur et de recherche frangais. En ce
domaine, le ministére de I'Enseignement supérieur
raisonne en termes de réseau et de fédération d’acti-
vités, ce qui ne correspond pas vraiment a la logi-
que suivie par le Ministére de Ia Justice. En matiére
judiciaire, nous connaissions déja les poles spécia-
lisés du Tribunal de grande instance de Paris en
matiere financiére, de terrorisme et de santé, desti-
nés 4 concentrer des compétences et des moyens en
un seul et unique lieu pour lutter plus efficacement
contre certains types de délinquance. Avec la loi
nouvelle, seront bient6t (?) institués d’autres types
de poles au sein de certains tribunaux de grande ins-
tance seulement, qu'un futur décret {¥) désignera, ce
qui est un moyen oblique - mais peut-étre pas trés
discret — de modifier la carte judiciaire. Les juges
d'instruction qui composerent ces p6les seront alors
seuls compétents pour connaitre des informations
en matiere de crime et de celles qui donneront lieu
a une cosaisine. Nous sommes donc bien dans une
logique de centralisation, ce dont a pu s'émouvoir
le président Natali en nous disant que cette
logique-1a peut renchérir le colt de la justice (hom-
mage rendu & un début d'analyse économigue du
droit), car elle est susceptible d'engendrer des cofits
supplémentaires pour les avocats qui seront les plus
éloignés de ces pdles, tout en sacrifiant peut-étre et
pour cette raison méme les droits de la défense,

Centralisation d'un c6té, coordination de 'autre. Le
mot est partout. Il a d'abord trait aux pbles, puis-
que le nouvel article 52-1 dispose qu’« un ou plu-
steurs juges d'instruction peuvent étre chargés...
de coordonner Uactivité des juges d'instruction au
sein du péle ». 1l concerne aussi la collégialité, le
nouvel article 83 précisant que « le président du
tribunal... désigne, pour chaque information, une
Jormation collégiale de trois juges d'instruction,
dont un magistrat du premier grade exercant les
fonctions de juge coordonnateur ». Le mot vise
enfin la cosaisine. Méme si plusieurs juges d'ing-
truction sont « cosaisis », un seul d'entre eux pourra
étre chargé de linformation. Dans ce cas,
l'article 83-2 Iui fera obligation de coordonner le
déroulement de I'information.

Le maitre de mot de la réforme - la condition
méme de sa réussite — pourrait donc étre celui de
coordination : au sein des pdles, en matiére d'ins-
truction collégiale et s’agissant de la cosaisine.

Or, le recours massif a cette exigence de coordina-
tion peut tout de méme justifier une interrogation.



Je me demande en effet si le nouveau dispositif -
et tout dispositif futur qui irait dans le méme sens
— aboutira & un systéme efficace. Cette exigence ne
risque-t-elle pas en effet de demeurer purement for-
melle, un seul juge d’'instruction continuant a faire
la réalité du travail ? Et si coordination il y a, jouera-
t-elle dans le sens voulu par le législateur, c'est-a-
dire dans celui d'une plus grande efficacité ? De
méme, en parkant de coordination entre les juges
d’instruction, n'a-t-on pas quelque peu négligé la
défense et les droits qui s’y rapportent ? Dans un
identique ordre d’idées, j'ai aussi entendu certains
se demander si la sécurisation extréme des pdles
n’irait pas - en quelque sorte physiquement - &
I'encontre d'une réelle coordination, mais cette fois
entre juges et avocats. Souvenons-nous enfin et &
nouveau des propos du président Natali nous rap-
pelant que, dans la fameuse et terrible affaire du
tunnel du Mont-Blanc, l'information menée par un
seul juge d'instruction au Tribunal de Bonneville -
donc hors péle - avait constitué une pleine réus-
site aux yeux de tous.,,

D'oli encore une fois mon interrogation sur cette
exigence de coordination, condition nécessaire de
1a réussite de tout travail collectif. Car, enfin, s'il y
a bien une chose que nous enseigne la sociclogie
des organisations, ¢’est qu'entre la régle et son effet,
il v a souvent un gouffre (7). Ce qui signifie que les
textes peuvent ne pas nous dire grand-chose sur le
comportement effectif des acteurs et donc sur la
fagon dont fonctionnera le systéme. Autrement dit,
je me demande si nous ne cédons pas encore et
towjours & l'illusion du texte, & 'illusion de sa toute
puissance, en croyant que celui-ci induira - en
quelque sorte mécaniquement — des comporte-
ments vertueux rendant le systéme efficace, parce
que les individus sont supposés étre des éléments
tout a fait neutres qui se borneront a appliquer la
loi sans nullement interagir avec elle. En 'espece,
on peut d’autant plus penser qu'il y aura un gouf-
fre entre le texte et son application qu’en insistant
sur la coordination entre les acteurs, le 1égislateur
ne recourt pas 4 un cadre formel trés contraignant,
mais fait largement reposer le succés de sa réforme
sur le comportement effectif d'acteurs en quelque
sorte liviés & eux-mémes. C'est une interrogation a
laquelle on ne peut pas, & mon sens, échapper.

Néanmoins, pour contraindre indirectement ces
acteurs - autrement dit, faire en sorte qu'ils se com-
portent conformément & l'objectif voulu par le
1égislateur - il arrive au systéme de jouer aussi sur
un autre registre : en 'occurrence, 'amélioration de
la communication entre eux, qui repose sur ce pré-
supposé que l'amélioration de la communication
engendre une meilleure coordination.

(7) Cf. pour un tout premier regard, Lusin Bagia-Gokalp, Sociologie des
crganisations, La découverte, coll. « Repares », Paris, 1998, p. 63-54.

2. AMELIORER LA COMMUNICATION
ENTRE LES ACTEURS

Commmunication, cocrdination : nous jouons sur un
registre & peu prés identique, la premiére devant
servir la seconde. En l'espéce, 'amélioration de la
communication (moins cette fois entre juges
qu'entre juges et avocats) s’appuie sur le recours
aux nouvelles technologies. En matiére pénale, elles
doivent permettre un meflleur acces au dossier. En
matigre civile, elles profitent & la mise en état de la
procédure.

Commencons par la matiére pénale et 'acces au
dossier. Je me souviens ici des propos du juge Buz-
gaud signalant aux membres d’une commission
parlementaire que le volume des dossiers et le
nombre des parties auraient nécessité un huissier
4 temps plein pour photocopier les pieces et les
communiguer aux avocats dans un délai raisonna-
ble...

Dématériatiser la procédure, la numériser au for-
mat PDF, pourrait donc constituer un instrument
précieux au service des droits de la défense, s'agis-
sant spécialement des dossiers trés volumineux,
Aujourd'hui, seul le double de la procédure peut
étre électronique. Quant 4 la possibilité pour {'avo-
cat de la consulter depuis son cabinet, elie releve
encore du domaine de la science-fiction ~ mais
peut-étre pour dix ans encore et, si j’ai bien com-
pris, & 'exception du Barreau de Cambrai qui sem-
ble &tre un barreau pilote (ce dont paraissent se
réjouir ses membres).

Restera 4 se mettre d'accord sur le moment ol cette
procédure dématérialisée devra étre mise a la dis-
position de 'avocat ; fort d'une expérience malheu-
reuse, M® Leick nous a opportunément rappelé que
I'avocat devait impérativement pouvoir consulter la
procédure trés en amont de I'audience, sauf a pri-
ver la défense d'une quelconque... efficacité, dans
la mesure méme oli P'essendiel se joue au stade de
V'instruction.

Restera aussi & résoudre quelques questions dont
une pourrait s'avérer diabolique : le risque de vol
ou de détournement du dossier que nous avons
aussi évoqué. Aujourd’hui, ce risque existe évidem-
ment, mais avec internet, il pourrait avoir des effets
nettement plus considérables : en un instant, tou-
tes les pieces d'un dossier petvent se retrouver sur
la toile et étre consultées par des millions de per-
sonnes. Souvenons-nous de ce qui s'est passé
récemment & la Cour de cassation a propos des
démaélés bancaires de M. Tapie... Il semble qu'il n'y
ait pas eu de pare-feu (pour parler le langage infor-
matique) !

Une autre question powrait en outre étre tout aussi
diabolique. M. Bénichou y a beaucoup insisté en se
demandant si la confiance dans la justice pénale
pouvait étre déléguée & un objet technique. Et, &
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dire vrai, cette question (aussi fondamentale que
diabolique) se pose tout a la fois en matigre pénale
et civile : avec le recours aux documents électroni-
ques, nous rendons beaucoup plus difficile la détec-
tion des fraudes. Débusquer la fausseté d'une signa-
ture électronique est loin d'étre aussi simple que de
révéler la fausseté d'une signature manuscrite...

Abandonnant la justice pénale pour la justice civile
et la mise en ¢tat électronique du dossier qui en est
avjourd’hud au stade expérimental, le début de
I'expérience remontant a4 2003. Les orateurs nous
ont dit que celle-ci se heurte aujourd’hui & quel-
ques « écueils » (pour reprendre le mot choisi de
Mme la présidente Rebboh) d’ordre technique:
dualité des réseaux informatiques entre les avocats
et les juges, obligation pour tous les avocats d'étre
titulaires d'une adresse électronique, voire de plu-
sieurs adresses électroniques, nécessité de dispo-
ser de réseaux simples, pratiques et fiables, pré-
sence indispensable d’'ingénieurs informaticiens en
nombre suffisant au sein des tribunaux, etc.

Quittant le domaine de la technique, Mme la pré-
sidente Rebboh et M® Normand-Bodard nous ont
surtout montré que cette mise en état électronique
ite consistait pas seulement a rajouter de la tech-
nique sur de la procédure, autrement dit que cette
technique n'était pas neutre. D'une part, elle
contraint les acteurs a modifier leurs pratiques en
matiére procédurale : réduire drastiquement le
nombre des bulletins de procédure et modifier le
contenu des audiences de mise en état (destinées
seulement & résoudre des difficultés, ce qui néces-
site une excellente connaissance du dossier de la
part de tous), etc. D'autre part, cette méme tech-
nique engendre des interrogations juridigues : nous
en avons eu un trés bel exemple avec la constitu-
tion: d'avocat. Les litigants sont tenus de constituer
un avocat; or ces avocats, de plus en plus nom-
breux, appartiennent a des structures extrémerment
variées et ils passent de plus en plus fréquemment
de 'une & l'autre en changeant dans le méme
temps d'adresses électroniques. Se pose alors une
question trés pratique de tragabilité des avocats
susceptible de remettre en cause nos régles sur la
constitution d'avocat. Se pose aussi la question -
absolument cruciale — du respect de la confidenti-
alité et du secret professionnel. Bref, on peut se
demander, avec M® Normand-Bodard, si le perfec-
tionnement de la technique n’engendre pas par-
fois des exigences juridiques supérieures & celles qui
existaient auparavant, ce qui peut poser une nou-
velle fois la question du rapport colit-avantage.

En écoutant nos débats sur ces questions, je me suis
d’abord demandé s’il ne fallait pas envier les juri-
dictions administratives et méme temps que je me
voyais regretter - 'espace d'un instant ~ le temps
des avoués prés les tribunaux, car les avoués ont cet
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avantage d’'étre moins nombreux et moins volati-
les... ce qui semble rendre les choses plus faciles a
la Cour. Et le président Lagourgue nous l'a dit : en
décembre 2008, date 2 laquelle les cours d'appel
devront toutes étre équipées de sorte a pouvoir
communiquer €électroniquement avec les avoués,
ceux-ci seront préts! {8). A charge pour le minis-
tere de 1'étre aussi, ce qui n'est pas si stir compte
tenu de I'importance des investissements en cause ;
a charge aussi pour les avocats de tous consentir
(du moins les quelques milliers qui fréguentent le
Palais) & la procédure €lectronique, l'article 748-2
duz nouveau Code de procédure civile nous préci-
sant bien que rien ne pourra se faire sans le consen-
tement exprés du destinataire des envois, remises
et notifications diverses faites sous forme électro-
nigue...

Les professionnels seront-ils aussi préts quand il
s’agira cette fois, non plus de communiquer élec-
troniquement, mais de présenter les écritures selon
un modele qui aura été formalisé ?

3. FORMALISER DES ECRITURES

1'idée est ici d’imposer un canevas aux écritures des
parties, du moins lorsqu’elles sont représentées par
des avocats, par voie réglementaire. Le Premier
président Chazal de Mauriac 'a fort explicitement
dit devant une salle redevenue d'un coup tres silen-
cieuse (par 'effet soudain d’un certain effroi?) : la
conclusion d'un accord global paraissant étre en ce
domaine peu probable, c’est bien par voie régle-
mentaire qu’il faudra agir.

Cette idée s'inscrit dans un mouvement que 'on
connait : le décret du 28 décembre 1998 a « ins-
tauré la notion d'assignation « qualitative » » (9),
I'objet de la demande devant contenir un exposé
des movyens en fait et en droit. Nous connaissons
tous le contenu de l'article 954 du nouveau Code de
procédure civile qui s'intéresse de prés a la formu-
lation des prétentions et des moyens, a la maniére
de présenter les piéces et aux fameuses conclu-
sions récapitulatives dont M Talon nous a rap-
pelé, avec son ironie mordante et désabusée,
qu'elles ne sauraient jamais étre la simple compi-
lation des écritures précédentes... tout en déplo-
rant que ce mouvement de grande ampleur, des-
tiné a rationaliser encore et toujours la pratique des
plaideurs, ait mis fin au si bel adage Da mihi fac-
tum, tabo tibi jus!

S’agissant plus spécialement de la structuration des
écritures que le Premier président Chazal de Mau-

(8) Jean-Louis Lagourgue, La profession d'avoué est prée & relever le défi
de la communieation étectronique !, Les Petites Affiches n® 212 du 24 octo-
bre 2006, p. 3-7.

9) Jean-Claude Magendie et alii, Rapport du groupe de travail sur le
théme Céiérité et qualité de la justice : La gestion du temps dans le pro-
cés, La documentation francaise, Paris, 2004, p. 47.



riac appelle de ses veeux, plusieurs questions de
droit se posent encore et donnent lieu a réflexion.
Exemple : faut-il imposer cette formalisation uni-
quement en appel - et donc I'imposer 4 quelques
avoués seulement - ou 'imposer aussi 4 tous les
avocats dés la premiére instance ? Ou bien : I'éven-
tuelle exigence réglementaire doit-elle étre ou non
requise & peine de nullité ou d'irrecevabilité, avec
une possibilité de correction dans un délai déter-
minég ?

En toute hypothése, ces interrogations nous réve-
lent le lien que nous présupposons entre efficacité
et formalisme : plus de formalisme = plus d'effica-
cité. A mon sens, il faut tout de méme faire atten-
tion & la pertinence de cette équation. En écoutant
les orateurs, je songeais — entre autres - a {'arti-
cle 9 des régles de la Cour d'appel du Québec en
matigére civile, qui précise que «le formar du
papier est de 21,5 cm sur 28 cm. Il s'agit d'un
papier blanc de bonne qualité. Le formar du
papler peut étre de 21,5 cm sur 35,5 cm pour les
documents accompagnant la requéte... ». Nous
pourrions aller jusque-la, mais songeons tout de
meéme que le travail routinier de paperasserie qu'est
susceptible d'engendrer la montée en puissance du
formalisme peut justifier une augmentation du tarif
des honoraires (dl au recrutement d'une ribam-
belle de jeunes collaborateurs chargés de l'ingrat
travail), en méme temps qu'il est susceptible d'avoir
pour effet symbolique de rendre les plaideurs
encore un peu plus méfiants a 'égard de l'institu-
tion judiciaire qu'ils percevront comme étant déci-
dément réservée au monde des pontifes seuls 3
méme de connaitre la formule rituelle qui permet
P'exercice de l'action en justice, méme quand les
avocats n'ont pas formellement le monopole de la
représentation...

En outre, nous savons tous gue 'essentiel se joue
sur un plan infra-normatif, ainsi que 'a suggéré
tout au long de son intervention M°® Julie Coutu-
rier : il y aura toujours de bons et de mauvais avo-
cats et la formalisation accrue des écritures ne fera
qu’améliorer la qualité moyenne des dossiers - ce
gui n’est déja pas si mal. 1.’avocat qui m’a formé et
qui fut I'un des pionniers du droit économique, en
dépit des multiples ratures qui émaillaient ses
conclusions, résumait cela d'une formude imagée et
frappante : ne copiez pas ces avocats qui mettent
la moquette avant les idées ! Autrement dit : faites
fonctionner votre imagination créatrice avant de
vous préoccuper de la présentation formelle de vos
conclusions. Bref, la formalisation des écritures peut
nous rassurer en nous faisant croire 4 un surcroit
de rationalité, ce gu’elle contient incontestable-
ment, mais n'en soyons pas totalement dupes. Car
les avocats sont un peu dans la méme situation que
les médecins : parmi ces derniers, certains ne sau-

ront jamais faire le bon diagnostic, mais il vaut
mieux que tous, sans exception, posent sur nos
plaies des compresses stériles plutdt que des pan-
sements sales | Autrement dit, la structuration des
écritures est & la procédure ce gue I'hygiénisme est
4 la médecine, ce qui est bien mais n'est pas tout.
Ne soyons donc pas dupes de cette structuration,
pas plus qu'il ne faut I'étre de la révolution de
Vaudience qui s'en vient.

4. REVOLUTIONNER L’AUDIENCE

Je voudrais ici faire avec vous un réve — a4 moins
qu'il ne s'agisse pour queiques uns d'un cauche-
mar. Fermons les yeux et portons-nous en imagi-
nation en 2010, 2012 ou 2017. Nous sommes dans
un Palais de justice d'une architecture nouvelie -
peut-étre est-ce le futur Palais de justice de Parxis ?
Il contient peu de salles d'audience et elles sont
exclusivement réservées aux quelques affaires péna-
les qui sont encore plaidées. La plupart des autres
salles ressemblent a des salles de conseil d’admi-
nistration avec de grandes tables ovales en leur cen-
tre et des écrans a leurs pourtours {destinés aux
visioconférences). Quant aux salles dédiées a la
médiation et 4 la conciliation, elles sont un peu dif-
féremment aménagées : elles contiennent une pigce
centrale et de plus petites piéces attenantes desti-
nées A permettre aux parties de se concerter de
manitre discréte au cours des séances,

L'avocat que nous suivens doit d'abord y plaider
une affaire civile. Avant de quitter son cabinet
désormais situé dans l'est parisien (1 ?), il s'est remé-
moré les différentes étapes de la mise en état aux-
quelles il a directement accés par voie électroni-
que. Un rendez-vous judiciaire lui a été conven-
tionnelement fixé 4 10h15. A cet instant, il s'assied
(car plus personne n'est debout} derriére la fameuse
table ovale de la salle d'audience en présence de sa
contradictrice et fait face & un juge rapporteur, juge
de la mise en état, qui commence par I'exposé oral
de son rapport écrit. Parce que le président Magen-
die a réussi 4 convaincre le pouvoir exécutif de ne
pas prendre le risque juridique d'alourdir la procé-
dure, ce rapport n'a pas a étre transmis aux parties
préalablement 4 la tenue de I'audience. 1l doit seu-
lement permetire au juge de détailier de maniére
objective, ou prétendue ielle, les éléments d'un dos-
sier complexe. Prétendue telie, disais-je, car tous les
juristes n'ont pas lu le vénérable Bachelard et sa
description qui serait toujours une trahison... Mais
passons : avec la disparition des plaidoiries (dont je
vous parlerai dans quelques instants), ce rapport est
devenu essentiel pour que les avocats puissent au
moins vérifier que le juge rapporteur a une vision
qui n'est pas trop déformée de 'affaire.

Nul dossier de plaidoiries sur lz table : le tribunal,
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qui siége de maniere collégiale (la collégialité étant
revenue en grice), dispose de 'ensemble deg pig-
ces numeérotées et des écritures formalisées qui ont
été communiquées au greffe par voie électronique
il y a quelques semaines. Notons ici que ces écri-
tures ne sont pas trés longues, car il est fortement
déconseillé d'étre inutilement long (le copier-coller
ayant été prohibé par vole réglementaire)... Tous
autour de Ja table connaissent déja le contenu du
dossier et chacun fait simplement fonctionner
devant soi son propre ordinateur portable oit sont
répertorides les pitces qui ont toutes été scan-
nées.

Nulle plaidoirie non plus. Il a définitivement été mis
fin & la « comédie judiciaire » (selon I'expression du
président Magendie) ! A la demande du juge rap-
porteur, notre avocat prend simplement la parole
pour préciser un élément factuel qui lui semhble
faire défaut dans le rapport, avant qu'un débat ne
s'instaure entre les auxiliaires de justice et le juge...
Ce débat porte naturellement sur I'appréciation des
éléments de preuve, mais aussi sur les aspects juri-
diques du dossier (les fameux moyens de droit dont
nous avons aussi parlé en les distinguant soigneu-
sement des arguments...). Les débats sont néan-
moins assez rudes, car il faut tout de méme noter
que, gréce & — a cause de ? — Légifrance, les plai-
deurs invoquent plusieurs dizaines d'arréts inédits
de la Cour de cassation et de plusieurs cours
d’appel... Cela fait déja longtemps que les juristes
se sont transformés en casuistes, selon ce vieil
adage qui veut qu'un bon arrét vaille mieux qu'un
bon principe, cet adage que détestent tant les uni-
versitaires ! Ces débats durent en outre plus de deux
heures, car le président a souhaité que toutes les
questions pertinentes fassent I'objet d'un débat
approfondi.

Si ce n'était 'absence de boiseries aux murs, on
croirait assister & une audience d'arbitrage interna-
tional dans les locaux d'un grand cabinet d’affaires
proche de la place Vend6me, & moins que cette
maniére de procéder ne nous renvoie (selon les
propos experts et malicieux de M® Moore) & une
audience devant un juge-rapporteur du Tribunal de
commerce de Paris des années d'apres-guerre...

Alissue de I'audience, qui n’aura donc pas été plus
courte que les désormais antiques audiences de
plaidoiries (le président Henry-Bonniot nous I'a
bien dit), le tribunal met I’affaire en délibéré; le
jugement sera transmis directement aux litigants
par voie électronique dans deux ou trois mois (car
il semble que les juges et leurs greffiers ne soient
pas meins débordés qu'aujourd’hui, malgré le
temps qu'est censé leur faire gagner ce type
d’audiences...). Notre avocat est soulagé. Tout ¢'est
bien passé : le matériel technique n’est pas tombé
en panne et le débat, pleinement contradictoire,
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a permis de metire au jour les éléments essentiels
du dossier. En un mot : vive la puissance de la rai-
son procédurale et technicienne !

L'audience ayant été un peu longue, notre avocat
a cependant peu de temps pour se rendre dans
I'une des grandes — mais trés rares — salles
d’audience oi1 il doit cette fois participer & une ses-
sion de cour d'assises qui commence en début
d'aprés-midi, Et 1a stupeur : le public est 13, les
magistrats et les jurés aussi, mais aucun témoin,
aucun expert et pas plus l'accusé ! 1! Tous apparai-
tront certes au cours des débats, mais uniguement
en visioconférence. Car les experts sont en dépla-
cement & Saint-Pierre-et-Miguelon (ce qui ne man-
que pas de charme, puisque c'est 12 méme, comme
nous I'a expligué M® Gisserot, olt ont eu lieu les pre-
mieres expériences de visioconférencel), les
témoins ont trés peur de paraftre et 'accusé appa-
rait beaucoup trop dangereux pour faire I'objet d’un
transferement & un moindre cofit {restrictions bud-
gétaires obligent)...

L'audience dérape et s'éternise : cela fait six fois
maintenant que 'avocat du détenu, qui a lui décidé
de se taire, se prévaut de l'article 116-1 du Code de
procédure pénale (gui semble avoir survécu a 'abo-
lition de la loi du 5 mars 2007} pour solliciter de la
juridiction de jugement la consuitation de 'enre-
gistrement audiovisuel des interrogatoires qui ont
eu lieu dans le cabinet du juge d’instruction, 11
conteste de maniére systématique la portée des
déclarations recueillies et il faut bien admeitre qu'a
deux reprises, la consultation de P'enregistrement
lui a plutdt donné raison... Encore que tout n’a pas
été parfait pour son client, puisque les jurés ont eu
aussi l'occasion d’entendre les aveux filmés de
'accusé, ce qui semble avoir produit un effet désas-
treux sur eux, qui auront peut-étre bien du mal &
se défaire de leur impression, en dépit des multi-
ples rétractations ultérieures de celui-ci... Puis-
sance et perversité de la technique songe en son for
intérieur son défenseur qui, se souvenant vague-
ment des enseignements de Jack Goody, se dit que
la puissance de la raison télévisuelle vaut bien celle
de la raison graphique !

Qui plus est, le matérie] est défaillant et il a fallu
trouver un informaticien compétent quelque part
dans le Palais, Les débats sont beaucoup trop
hachés et plus personne n'est concentré, Au cours
d'un aparté, la présidente (qui pourrait s'appeler
M™¢ Bernard-Requin) estime que cetie justice par
visioconférence (et enregistrements) ne permettra
décidément jamais au jury de se forger une intime
conviction - méme si l'expérience démontre que le
recours a la technique accroit sa vigilance : il y
manque la pate humaine, des regards, des sourires
et de 'émotion ! C'est aussi 'avis du chroniqueur
judiciaire (un autre Pierre Rancé ?) qui dit et redit



a I'antenne que les legons de la célebre affaire
d’Outreau, qui date pourtant d’une dizaine
d'années, n'ont décidément pas éié retenues.
N’aurait-on pas cédé, ajoute-t-il, au mirage de la
technique et au culte d'une efficacité prétendue?
Nous voulions avoir Max Weber, nous aurions
hérité de Franz Kafka...

Arrétons-nous ici avec cette présentation imagi-
naire d'une justice (civile et pénale) aux performan-
ces pour le moins contrastées {le contraste pou-
vant étre d’ailleurs inversé), L'efficacité de l'institu-
tion judiciaire dépend de trois facteurs : un bud-
get, des structures, des acteurs. Les trois doivent
aller de concert: qu'il en mangue un et 'institu-
tion ne peut plus fonctionner efficacement.
Aujourd’hui nous n'avons parlé vraiment que du
second : les structures. Nous savons ce qu'il en est
du budget : la période électorale (nous sommes le
22 mars) est pleine de promesses dont nous ver-
rons bientdt si elles sont tenues. Quant au troi-
sieéme facteur (les acteurs), il me semble que nous
I'invoquons le plus souvent de maniére incidente,
car je soupgonne certains d'entre nous de penser
que les textes contraignent ces acteurs & modifier
leurs comportements. C'est ce que j'ai appelé tout
a I'neure I'illusion du texte, qui est peut-&tre issue
de notre vieille croyance (moderne ? révolution-
naire ?} dans la toute puissance d’une loi suscepti-
ble de faconner la réalité ; or entre le texte et les
faits, entre le texte et la norme de comportement,
redisons-le, il peut y avoir un gouflre. Au surplus, &
cOté de cetie premigre illusion, il y en a une autre
qui tient dans la croyance en une autre puissance,
celle d’une technique qui produirait des effets uni-
voques. Or nous avons bien vu qu'il n'en allait nul-
lement ainsi lors de nos débats sur les effets de
I'enregistrement : alors que certains ont pronosti-
qué un déclin de la religion de I'aveu dans l'esprit
des juges en raison méme de son existence, d'autres
ont parié sur son maintien, voire sur son renforce-
ment...

Alors intéressons-nous peut-étre d'un peu plus prés
& ces fameux acteurs que nous ne le faisons d’habi-
tude. Sachons méme parfois renverser nos priori-
tés. Apprenons, par exemple, & considérer ou i
reconsidérer les lenteurs de la justice sous un angle
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qui les avantage (:%). Réfléchissons enfin un peu
sérieusement & la formation (initiale et continue)
que nous recevons tous. Et continuons surtout a
dialoguer sans cesse entre nous. Les Entretiens du
Palais ont d'abord cette fonction : faire en sorte que
les différents acteurs que nous sommes dialoguent
et donc collaborent, pour mieux se... coprdonner en
créant par exemple des phénoménes de routine,
dont les économistes nous apprennent qu'ils sont
propres & améliorer efficacité des organisations
dans leur fonctionnement quotidien.

Le secret de l'efficacité de Vinstitution judiciaire
tient donc aussi & nos rencontres, & celles mer-
vetlleusement organisées par la Gazette du Palais,
dont le bénéfice n’est pas quantifiable, parce qu'il
reléve moins de la technigue et de la raison que de
la culture et de l'expérience, celle dont nous a si
bien entretenu M® Talon, celle dont parlait aussi le
célebre juge Holmes dans son non moins célebre
Commen Law de 1881, celle dont nous parle
encore Pierre Aubenque quand il nous entretient de
I'antique prudence... Apprenons & mieux nous
connaitre a pu conclure trés sagement le Baton-
nier Repiquet. Il faut donc absolument que je me
taise pour que nos discussions reprennent : c'est &
ce prix que Yefficacité de la justice sera améliorée !

(10) C£ sous ce titre, Yves-Marie Morissette, Les lenteurs de la justice sous
un angle qui les avantage (1987} 33, Revue de droit de McGil}, p. 137-
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